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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA METROPOLITANA UNIDAD IZTAPALAPA 
COORDINACIÓN DE SISTEMAS ESCOLARES 

ABRIL DE 2020 
 

PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE  ALTAS Y  BAJAS DEL  
TRIMESTRE 20-I 

 
1. ¿En qué fechas se llevará a cabo el proceso de ALTAS y BAJAS? 

 
R: El día 12 y 13 de mayo se realizarán los movimientos de ALTAS y 
BAJAS. 
 

2. ¿Debo acudir a la Universidad para efectuar el proceso de ALTAS y 
BAJAS? 
 
R: No, este proceso se realizará en línea y deberás ocupar el módulo de 
información escolar. Recuerda que el proceso se hará en dos partes: (1) 12 
de mayo para realizar BAJAS y (2) 13 de mayo para realizar ALTAS. 
 

3. ¿Habrá un sorteo para ingresar al módulo de información escolar para 
realizar movimientos en ALTAS y BAJAS? 
 
R: No, el acceso será independiente y sin sorteo. 
 

4. ¿Cómo puedo dar de BAJA una o varias UEA? 
 
R: Ingresa el 12 de mayo al módulo de información escolar y efectúa los 
movimientos de BAJAS que requieras. Es importante aclarar que las 
BAJAS a UEA-Grupo se aplicarán de manera automática en tu inscripción. 
 

5. ¿Cómo puedo dar de ALTA las UEA que me faltaron si ya no pude 
ingresar en la segunda vuelta? 

 
R: Ingresa el 13 de mayo al módulo de información escolar y efectúa los 
movimientos de ALTAS que requieras. Deberás considerar lo siguiente: (1) 
el cupo y que cubras las restricciones del grupo; (2) la seriación y número 
de oportunidad globales que has cursado. 
 
Cabe aclarar que durante el proceso de ALTAS a UEA-Grupo, en el sistema 
visualizarás sólo los grupos que tienen lugar para tu carrera y/o tu División. 
Asimismo, deberás considerar que la asignación de las UEA que elijas 
dependerá del rendimiento que tuviste el trimestre pasado y de la oferta 
académica estimada por las Divisiones académicas. 
 

6. ¿Cómo puedo dar de ALTA las UEA que siguen a la evaluación de 
recuperación que aprobé? 
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R: Si las calificaciones ya aparecen en tu kárdex, podrás ingresar el 13 de 
mayo al módulo de información escolar para efectuar los movimientos de 
ALTAS que requieras. Deberás considerar lo siguiente: (1) cupo; (2) cubrir 
la seriación; (3) las oportunidades del curso lo permita. 
 

7. ¿Cómo puedo dar de ALTA una UEA si no hay cupo? 
 

R: Ingresa a la página www.cseuami.org y en el DIRECTORIO encontrarás 
los nombres y correos electrónicos de las y los Coordinadores de 
Licenciatura y el de la o del Delegado Escolar que te corresponde. Para 
que expongas tu caso, escribe un mensaje a una de las siguientes 
direcciones electrónicas: 

 
CBI: decbi@xanum.uam.mx 
CBS: laha@xanum.uam.mx 
CSH: dcsh@xanum.uam.mx 

 
8. ¿Cómo puedo dar de ALTA una UEA que tiene lugares si el sistema no 

me lo permite? 
 
R: Es importante aclarar que algunas UEA tienen lugares reservados para 
otras carreras u otras Divisiones académicas. La recomendación es que 
expongas tu caso a la o el Delegado Escolar para que te informen si hay 
posibilidades de que la inscribas. Escribe a una de las siguientes direcciones 
electrónicas: 
 
CBI: decbi@xanum.uam.mx 
CBS: laha@xanum.uam.mx 
CSH: dcsh@xanum.uam.mx 
 

9. ¿Cómo puedo dar de ALTA una UEA si me falta la autorización de mi 
coordinador? 

 
R: Ingresa a la página www.cseuami.org y en el DIRECTORIO encontrarás 
los nombres y correos electrónicos de los Coordinadores de Licenciatura y el 
de la o del Delegado Escolar que te corresponde. Consúltalos para 
solicitarles, si fuera el caso, la autorización: 
 
CBI: decbi@xanum.uam.mx 
CBS: laha@xanum.uam.mx 
CSH: dcsh@xanum.uam.mx 
 

10. ¿Cómo puedo dar de ALTA una UEA de CELEX si no tengo autorización? 
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R: Comunícate con CELEX vía correo electrónico: 
esperanza.teran@gmail.com 

 
11. ¿Cómo puedo dar de ALTA una UEA-Optativa si no la seleccioné en 

elección de optativas? 
 
R: Lo primero que debes hacer es enviar un correo electrónico para 
solicitar la actualización de la UEA-Optativa. Para atenderte con prontitud y 
eficacia, te pedimos que escribas sólo a una de las siguientes direcciones 
electrónicas: cses@xanum.uam.mx o csere@xanum.uam.mx  
 
El día 13 de mayo podrás realizar el ALTA UEA-Grupo empleando el 
módulo de información escolar. 
 

12. ¿Cómo puedo realizar un cambio de grupo? 
 
R: No habrá cambios de grupo. Sin embargo, en el módulo de información 
escolar ponemos a tu disposición las siguientes alternativas: (1) el 12 de 
mayo para las BAJAS y (2) el 13 de mayo para las ALTAS. 
 

13. ¿Cómo puedo dar de ALTA mis UEA si hice cambio de División 
académica, un reingreso y una prórroga? 

 
R: Utiliza el módulo de información escolar. El 13 de mayo podrás hacerlo 
de manera normal. 
 

14. ¿Cómo puedo dar de ALTA mis UEA si realicé cambio de Unidad, estoy 
cursando segunda carrera o estoy inscrito en el Programa de 
Movilidad? 
 
R: Si optaste por cambio de Unidad, estás cursando segunda carrera, 
deberás escribir al correo cses@xanum.uam.mx  y si eres de Movilidad al 
correo:  cse@xanum.uam.mx 
 

15. ¿Qué pasará si NO apruebo el curso, por ejemplo, porque no cumplí 
con el número indispensable de asistencias requeridas para aprobarlo? 
 
R: Dado que el trimestre 20-I se empalma con el PERIODO DE 
CONTINGENCIA, las NA que obtengas NO formarán parte de tu historial 
académico, es decir, no se contabilizarán en tu kárdex, no perderás la 
oportunidad de evaluación global, ni te ocasionará baja reglamentaria. Sin 
embargo, es importante aclarar que esta situación sólo se aplicará para las 
evaluaciones de recuperación del trimestre 19-O y las evaluaciones globales 
y de recuperación del trimestre 20-I. 
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